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План
по устранению недостатков, выявленных в ходе
независимой оценки качества условий оказания услуг 
Руднянского муниципального бюджетного учреждения Централизованная библиотечная система
(наименование организации)

в 2026 году
	                                          Недостатки, выявленные в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организацией
	Наименование мероприятия по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организацией
	Плановый срок реализации мероприятия
	Ответственный исполнитель (с указанием фамилии, имени, отчества и должности)
	[bookmark: P220]Сведения о ходе реализации мероприятия <2>

	
	
	
	
	реализованные меры по устранению выявленных недостатков

	I. Открытость и доступность информации об организации 

	Недостатков не выявлено
	
	
	
	

	II. Комфортность условий предоставления услуг

	Необходим ремонт зданий и помещений, обновление внутреннего интерьера библиотек
	
Приобретение новых столов
	30.12.2026г.
	Кирьякова Ольга Викторовна, директор Руднянского МБУ ЦБС
	

	III. Доступность услуг для инвалидов

	Продолжить обустройство без барьерной доступной среды для инвалидов с использованием современных технологий и оборудования
	Дублирование надписей, знаков и иной текстовой информации знаками, выполненными  рельефно-точечным шрифтом Брайля

	30.12.2026 г.
	Кирьякова Ольга Викторовна, директор Руднянского МБУ ЦБС
	

	IV. Доброжелательность, вежливость работников организации 

	Недостатков не выявлено
	
	
	
	

	V. Удовлетворенность условиями оказания услуг

	Наличие скоростного Интернета. Продолжить пополнение фондов ЦБС
	Приобретение компьютера.

Приобретение новых книг в рамках субсидии на комплектование, а также пополнение фондом за счет даров от читателей
	30.12.2026 г.
	Кирьякова Ольга Викторовна, директор Руднянского МБУ ЦБС
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